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รวบรวมและจัดท าโดย กลุ่มยุทธศาสตร์และพัฒนาองค์กร กองบริหารทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค  



ค าน า 

กรมควบคุมโรคได้จัดท ำและสืื่สืำรยุทธาำืตรแและสแลผนปิบบัตบกำรด้ำนทรัพยำกรบุคคะ        
พ.า. ๒๕๖๓ – ๒๕๖7 เพ่ืสเป็นแลนวทำงในกำรขับเคะื่สนกำรด ำเนบนงำนด้ำนกำรบรบหำรทรัพยำกรบุคคะ              
กรมควบคุมโรค ซึ่งมีควำมืสดคะ้สงเชื่สมโยงกับยุทธาำืตรแชำตบ 20 ปี (พ.า. 2561 – 2580) แลผนแลม่บท
ภำยใต้ยุทธาำืตรแชำตบ พ.า. 2561 – 2565 ยุทธาำืตรแชำตบด้ำนืำธำรณืุข ยุทธาำืตรแชำตบ 20 ปี                
ด้ำนกำรป้สงกันควบคุมโรคและสภัยืุขภำพ (พ.า. 2561 – 2580) กรมควบคุมโรค ในปรสเด็นยุทธาำืตรแ            
ที่ 5 กำรพัฒนำก ำะังคนด้ำนกำรป้สงกันควบคุมโรคและสภัยืุขภำพ) และสแลผนส่ืนๆ ที่เก่ียวข้สง 

เพ่ืสให้กำรด ำเนบนงำนมีควำมืสดคะ้สงกับทบาทำงกำรด ำเนบนงำนด้ำนกำรป้สงกันควบคุมโรค            
และสภัยืุขภำพขสงปรสเทา รสยสที่ 2 รสยสืร้ำงควำมเข้มแลข็ง (พ.า. 2566 – 2570) และสนโยบำยและส            
ทบาทำงกำรด ำเนบนงำน กรมควบคุมโรค ปรสจ ำปีงบปรสมำณ พ.า. 2566 จึงได้มีกำรปรับปรุงเป้ำปรสืงคแ 
ตัวชี้วัด และสค่ำเป้ำหมำย ยุทธาำืตรแด้ำนทรัพยำกรบุคคะ กรมควบคุมโรค พ.า.2563 – 2567 (ปรับปรุง 
ปีงบปรสมำณ พ.า. 2566) และสแลผนปิบบัตบกำรด้ำนทรัพยำกรบุคคะ กรมควบคุมโรค ปรสจ ำปีงบปรสมำณ 
พ.า. ๒๕๖6 ขึ้น โดยมีกำรก ำหนดปรสเด็นยุทธาำืตรแ เป้ำปรสืงคแ ตัวชี้วัดและสค่ำเป้ำหมำย พร้สมทั้งก ำหนด
โครงกำร/กบจกรรม ตัวชี้วัดโครงกำร เป้ำหมำยและสควำมื ำเร็จ ผะผะบตโครงกำร รำยะสเสียดที่ต้สงด ำเนบนกำร 
รสยสเวะำด ำเนบนกำร และสผู้รับผบดชสบ รวมถึงควำมืสดคะ้สงตำมกรสบมำตรฐำนควำมื ำเร็จด้ำนกำรบรบหำร
ทรัพยำกรบุคคะ (HR Scorecard) 5 มบตบ ขสง ื ำนักงำน ก.พ. เพ่ืสถ่ำยทสดให้ทุกหน่วยงำนในืังกัด                    
กรมควบคุมโรค  ใช้เป็นแลนวทำงในกำรด ำเนบนงำนด้ำนกำรบรบหำรทรัพยำกรบุคคะ น ำไปืู่กำรปิบบัตบที่ืำมำรถ
วัดผะได้สย่ำงเป็นรูปธรรม รวมถึงหน่วยงำนหะักที่รับผบดชสบโครงกำร/กบจกรรมต่ำง ๆ ืำมำรถด ำเนบนกบจกรรม
ไดต้ำมแลผนปิบบัตบกำรฯ ที่ก ำหนด 
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ค าน า 
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ที่ 5 กำรพัฒนำก ำะังคนด้ำนกำรป้สงกันควบคุมโรคและสภัยืุขภำพ) และสแลผนส่ืนๆ ที่เก่ียวข้สง 
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ทบาทำงกำรด ำเนบนงำน กรมควบคุมโรค ปรสจ ำปีงบปรสมำณ พ.า. 2566 จึงได้มีกำรปรับปรุงเป้ำปรสืงคแ 
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ไดต้ำมแลผนปิบบัตบกำรฯ ที่ก ำหนด 
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1 
   

บทที่ 1 

บทน า 

1. หลักการเหตุผล 

กรมควบคุมโรคให้ความส าคัญกับทรัพยากรบุคคล จึงได้จัดท ายุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ               
ด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค พ.ศ. 2563 – 2567 ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิบัติการ
ด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประเทศ ระยะที่ 1 พ.ศ. 2561 – 2565 และแผนอ่ืน                    
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือเป็นกรอบและทิศทางในการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานในสังกัด              
กรมควบคุมโรค และเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานในระดับต่าง ๆ  ให้บรรลุตามเป้าหมาย โดยมี
การจัดท าแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจ าปี ที่สอดคล้องเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติการ               
ด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค พ.ศ. 2563 – 2567 นโยบายและทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของกรมควบคุมโรค สถานการณ์ก าลังคนที่เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรคและหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค รวมถึงการทบทวนเป้าประสงค์ 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ของยุทธศาสตร์ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์และทิศทางการด าเนินงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลปัจจุบันและในอนาคต 

ดังนั้น เพ่ือให้กรมควบคุมโรคมีแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ชัดเจน และมีประสิทธิภาพ 
จึงไดด้ าเนินการปรับปรุงเป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ของยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 
พ.ศ. 2563 – 2567 และจัดท าแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ขึ้น เพ่ือใช้เป็นกรอบทิศทางในการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 น าไปสู่การปฏิบัติที่สามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม และเพ่ือให้หน่วยงานหลัก
ที่รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการฯ สามารถด าเนินกิจกรรมให้บรรลุผลส าเร็จตามที่ก าหนด         
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ให้เป็นไป              
ในทิศทางเดียวกัน 

2.2 เพ่ือให้หน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคสามารถน าไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการจัดท า
แผนปฏิบัติการและขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน  

3. กระบวนการด าเนินงาน 

3.1 ทบทวนผลการด าเนินงานที่ผ่านมา รวมถึงเป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ตามยุทธศาสตร์
และแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค พ.ศ. 2563 – 2567  

3.2 จัดท า (ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจ าปีงบประมาณ                 
พ.ศ. 2566  

3.3 ประสานผู้เกี่ยวข้อง ให้ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะต่อ (ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล 
กรมควบคุมโรค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
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3.4 เสนอผู้บริหารลงนามแจ้งหนังสือเวียนแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

3.5 เผยแพร่แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจ าปีงบประมาณ                   
พ.ศ. 2566 ให้หน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรครับทราบ และผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการรับทราบเป็น
แนวทางในการด าเนินงานต่อไป 

4. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

4.1 กรมควบคุมโรคมีแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ชัดเจน และมีประสิทธิภาพ สนับสนุน
การขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์  กรมควบคุมโรค ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย 

4.2 บุคลากรกรมควบคุมโรคได้รับทราบทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมควบคุมโรค               
อย่างชัดเจนและต่อเนื่องทุกปี 
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บทที่ 2 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

วิสัยทัศน์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Vision) 

บุคลากรกรมควบคุมโรค เป็นคนดี มีความสุข เชี่ยวชาญในการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 
ภายในปี 2567  

พันธกิจ (Mission) 

1. บริหารทรัพยากรบุคคลอย่างมืออาชีพโดยยึดหลักธรรมาภิบาล ตามแนวทางการบริหารจัดการ
บุคลากรภาครัฐแนวใหม่ 

2. พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะที่จ าเป็นในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์กรมควบคุมโรคอย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง 

3. เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และป้องกันการทุจริต เพ่ือให้บุคลากรเป็นคนดี  มีวินัย และป้องกัน   
มิให้กระท าผิดวินัย  

4. ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตในการท างานที่ดี มีความสุขและความผูกพัน เกิดสมดุลระหว่าง
ชีวิตการท างาน ครอบครัวและสังคม 

5. ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและการจัดการความรู้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดประสิทธิภาพ 

ประเด็นยุทธศาสตร์  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  การพัฒนาระบบนิเวศในการท างาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและ

สุขภาวะองค์กรที่ดี 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

ค านิยาม  
องค์กรสมรรถนะสูง หมายถึง องค์กรที่มุ่งเน้นพัฒนาและยกระดับบุคลากรให้มีสมรรถนะและความ

เชี่ยวชาญในต าแหน่ง ก้าวทันเทคโนโลยี สร้างความรอบรู้ คล่องตัว และมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ พัฒนาประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน โดยใช้เทคโนโลยีมาลดขั้นตอน เสริมสร้างระบบนิเวศในการท างานเพื่อสร้างสรรค์และพัฒนาผลงาน
นวัตกรรมของกรมควบคุมโรค  

ระบบการจัดการทรัพยากรบุคคล หมายถึง กระบวนการ การจัดการให้มีบุคลากรที่มีคุณลักษณะ 
ที่เหมาะสมอย่างเพียงพอและต่อเนื่อง สามารถใช้ศักยภาพปฏิบัติงานได้อย่างเต็มความสามารถ พร้อมทั้ง  
มีคุณภาพชีวิตการท างานที่เหมาะสม เพ่ือให้องค์การบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด คลอบคลุม การวางแผน 
การสรรหา การคัดเลือก การประเมินผลการปฏิบัติงาน การพัฒนา และการธ ารงรักษา  

เป้าประสงค์ 
1. มีระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองภารกิจกรมควบคุมโรค 
2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือการจัดการทรัพยากรบุคคล             

กรมควบคุมโรค 

ตัวช้ีวัดระดับเป้าประสงค์ 
1.1 ร้อยละความส าเร็จในการจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ     
2.1  ร้อยละความส าเร็จของจัดท าหรือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรบุคคล ที่มีประสิทธิภาพ 

ตอบสนองได้ทันสถานการณ์ 
2.2 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ  

มาตรการ 
1. พัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ  

1.1 การวางแผนก าลังคน 
1.2 การสรรหา คัดเลือก 
1.3 การพัฒนาบุคลากร  
1.4 การบริหารค่าตอบแทน และแรงจูงใจ 
1.5 การบริหารผลการปฏิบัติราชการ  

2. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรให้มีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ 

ค านิยาม 
การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ หมายถึง สมรรถนะด้าน

การป้องกันควบคุมโรค ตามกฎอนามัยระหว่างประเทศ โดยมีการพัฒนาก าลังคนด้านสาธารณสุข การฝึกอบรม
ระบาดวิทยาภาคสนาม  (Field Epidemiology Training Program หรือ FETP) หรือหลักสูตรต่าง ๆ ที่กรมก าหนด
รวมถึงสมรรถนะของบุคลากรตาม Core, Function, Technical ตามท่ีกรมควบคุมโรคก าหนด 

เป้าประสงค์  
1. บุคลากรมีขีดความสามารถ (สมรรถนะ) ในการด าเนินงานเพ่ือการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคได้ตาม

มาตรฐานสากล 
2. บุคลากรมีการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & Development) ที่เสริมสมรรถนะด้านการป้องกันควบคุมโรค

ที่สอดคล้องกับสถานการณ์และเท่าทันการเปลี่ยนแปลง ตามท่ีกรมควบคุมโรคก าหนด 
3. บุคลากรมีทักษะด้านดิจิทัลตามระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรคก าหนด 

ตัวช้ีวัดระดับเป้าประสงค์ 
1.1 ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ผ่านเกณฑ์ การพัฒนาสมรรถนะด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค

ตามเป้าหมายที่ก าหนด 
1.2  ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถนะตาม Core, Function, Technical ตามทีก่รมควบคุมโรค

ก าหนด 
2.1 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตามแผนการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & Development) 
3.1 ร้อยละของบุคลากรที่มีทักษะด้านดิจิทัลตามระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรคก าหนด  

มาตรการ 
1. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญด้านการป้องกันควบคุมโรค ตามพันธกิจของ

กรมควบคุมโรค    
1.1  ก าหนดเกณฑ์ในการยกระดับสมรรถนะของบุคลากรกรมควบคุมโรค ด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน 

ควบคุมโรคได้ตามมาตรฐานสากล  
 - สมรรถนะตามแผนโรค ตามสายงาน และระดับต าแหน่ง 
 - สมรรถนะเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.2  จัดท าแผนการเรียนรู้และพัฒนา เพ่ือเสริมสมรรถนะด้านการป้องกันควบคุมโรค  

2. พัฒนาให้เกิดระบบ หรือกลไก (Platform/mechanism) ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & 
Development)  
2.1  ส่งเสริมให้มีการสร้าง น าเทคโนโลยี/นวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนางาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
การพัฒนาระบบนิเวศในการท างาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสุขภาวะองค์กรที่ดี 

ค านิยาม  
องค์กรแห่งความสุข หมายถึง หน่วยงานในสังกัด มีการด าเนินการขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุขตาม

กระบวนการขับเคลื่อน 5 ขั้น ได้แก่ 
ขั้นที่ 1  การประเมินความสุขบุคลากร (Happinometer) และสุขภาวะองค์กร (HPI) 
ขั้นที่ 2  การวิเคราะห์และแปลผลการประเมินความสุขบุคลากร (Happinometer) และสุขภาวะ

องค์กร (HPI) 
ขั้นที่ 3  การจัดท าแผนขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุข 
ขั้นที่ 4 การด าเนินงานตามแผนขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุข 
ขั้นที่ 5 มีความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุขที่เป็นรูปธรรม 

ความผูกพัน หมายถึง ทัศนคติ ความรู้สึก หรือการแสดงออกของบุคลากรที่มีต่อองค์กร ประกอบด้วย  
3 ด้าน คือ 1) พูดถึงองค์กรในแง่ดี (Say)  2) อยากอยู่กับองค์กร (Stay) 3) มุ่งมั่นทุ่มเทเพ่ือองค์กร (Strive) 

สุขภาวะองค์กรที่ดี หมายถึง องค์กรมีการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตการท างานโดยใช้กระบวนการ
บริหารจัดการที่มีคุณภาพ การจัดสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการสร้างสุข ส่งเสริมสุขภาพกาย ใจ จิตสังคม จิต
วิญญาณ ปัญญา และมีผลลัพธ์ที่ท าให้บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจและผูกพันองค์กร ซึ่งจะส่งผลให้บุคลากร
ท างานได้อย่างเป็นสุข และมีคุณภาพชีวิตการท างานที่ดี 

เป้าประสงค์ 
1. บุคลากรเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
2. บุคลากรมีความสุข เกิดความผูกพันต่อองค์กร 
3. กรมควบคุมโรคเป็นองค์กรแห่งความสุข 

ตัวช้ีวัดระดับเป้าประสงค์ 
1.1  จ านวนบุคลากรต้นแบบด้านคุณธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค ที่เพ่ิมขึ้นในแต่ละปี 
2.1  ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุข (happinometer) ของบุคลากรกรมควบคุมโรค 
2.2  อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Retention rate)  
3.1 ค่าเฉลี่ยของการประเมินสุขภาวะองค์กร (Happy Public Organization Index: HPI) 
3.2 ร้อยละหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์องค์กรแห่งความสุข 

มาตรการ 
1. พัฒนากลไกขับเคลื่อนให้เกิดระบบนิเวศในการท างาน (work-friendly ecosystem) ที่มีความสุขและ

สุขภาพที่ดี  
1.1 พัฒนาระบบสวัสดิการที่นอกเหนือจากกฎหมาย/กฎระเบียบที่ก าหนด  
1.2  พัฒนาโครงสร้างและรูปแบบการท างานให้มีความยืดหยุ่น (Work Flexibility) 
1.3  สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
1.4  สร้างระบบให้เกิด healthy workplace 

2.  พัฒนากลไกการขับเคลื่อนความสุขและความผูกพัน  
2.1 พัฒนาเครื่องมือ happy public organization index  
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2.2 พัฒนานักสร้างสุข/นักบริหารความสุข 
2.3 สร้างวัฒนธรรมองค์กร ที่มุ่งสู่องค์กรแห่งความสุข (Well Being)  

3. เร่งรัดให้เกิดการพัฒนาองค์กร และความผูกพันต่อองค์กรอย่างยั่งยืน 
3.1  พัฒนารูปแบบการให้รางวัล และการสร้างแรงจูงใจ และการธ ารงรักษาบุคลากร 
3.2  ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีทัศนคติที่ดี (mindset) มีความรักและความผูกพันต่อองค์กร 
3.3  ส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ ดังนี้ 

- ก าหนดนโยบายด้านการส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ 
- ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ 

4. พัฒนากลไกเสริมสร้างให้เกิดคนดีในองค์กร 
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ตัวชี้วัดยุทธศาสตรด์้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค พ.ศ.2563 – 2567 
(ปรับปรุง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) 

--------------------------------- 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด หน่วย
นับ 

Baseline 
2562 

ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 2566 2567 

1. มีระบบการจัดการทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนอง
ภารกิจกรมควบคุมโรค 

1.1 ร้อยละความส าเร็จของการ
จัดการทรัพยากรบุคคลให้มี
ประสิทธิภาพ   

ร้อยละ - 100 
 

100 
 

100 
 

100 
 

100 
 

กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

 

2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ด้านทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพ เพื่อการจัดการ
ทรัพยากรบุคคลกรมควบคุมโรค 

2.1 ร้อยละความส าเร็จของ
จัดท าหรือพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศทรัพยากรบุคคล ที่มี
ประสิทธิภาพ ตอบสนองได้ทัน
สถานการณ์ 

ร้อยละ - 100 
(ระบบ 
การลา 

ผ่านDPIS5) 
 

100 
(ฐานข้อมูล

เช่ียวชาญกรม
ควบคุมโรค) 

100 
(ระบบ 
การลา 

ผ่านDPIS6) 

100 
(ฐานข้อมูล
การพัฒนา

บุคลากรกรม 
ผ่าน DPIS6) 

100 
(ฐานข้อมูล

ก าลังคนด้าน
ป้องกัน

ควบคุมโรค
และภัย
สุขภาพ) 

กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

2.2 ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ  

ร้อยละ - - - 60 85 85  

หมายเหตุ :  ความส าเร็จของการจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ หมายถึง ความส าเร็จของการด าเนินการโครงการ/กิจกรรมในล าดับที่ 1-8 ภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด หน่วย
นับ 

ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
Baseline 
2562 

2563 2564 2565 2566 2567 

1. บุคลากรมีขีดความสามารถ
(สมรรถนะ) ในการด าเนินงานเพ่ือการ
เฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคได้ตาม
มาตรฐานสากล 

1.1 ร้อยละของบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายที่ผ่านเกณฑ์ 
การพัฒนาสมรรถนะด้านการ
เฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

ร้อยละ - - 
 
 

- 
 
 
 

80 
 
 

80 
 
 

80 
 
 

กอง/ส านัก/สถาบัน
วิชาการ 
 

1.2 ร้อยละของบุคลากรที่
ผ่านเกณฑ์การประเมิน
สมรรถนะตาม Core, 
Function, Technical ตามท่ี 
กรมควบคุมโรคก าหนด  

ร้อยละ  80 85 80 
*ปรับค่าเป้าหมายให้
สอดคล้องตามแผน 
ปฏิบัติการด้านการ
ป้องกันควบคุมโรคฯ  
ปี 2565 

80 80 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

 
 

2 บุคลากรมีการเรียนรู้และพัฒนา 
(Learning & Development)  
ที่เสริมสมรรถนะด้านการป้องกัน
ควบคุมโรคท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์
และเท่าทันการเปลี่ยนแปลง ตามท่ี 
กรมควบคุมโรคก าหนด 

2.1 ร้อยละของบุคลากร 
ที่ได้รับการพัฒนาตาม
แผนการเรียนรู้และพัฒนา 
(Learning & 
Development)  
 

ร้อยละ - - - 50 
(ตาม IDP) 

80 
(ตาม IDP) 
 

80 
(ตาม 
IDP) 

กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

3. บุคลากรมีทักษะด้านดิจิทัลตาม
ระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรคก าหนด 

3.1 ร้อยละของบุคลากรที่มี
ทักษะด้านดิจิทัลตามระยะ
พัฒนาที่กรมควบคุมโรคก าหนด 

ร้อยละ - ร้อยละ60 
ในระยะ 
Early 

ร้อยละ 80 
ในระยะ 
Early 

ร้อยละ 60 
ในระยะ 

Developing 

ร้อยละ 80 
ในระยะ 

Developing 

ร้อยละ60 
ในระยะ 
Mature 

กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

หมายเหตุ :  การพัฒนาตามแผนการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & Development) หมายถึง การพัฒนาบุคลากรตามแผนการพัฒนา IDP ที่สอดคล้องกับตามแผนการเรียนรู้และ
พัฒนา (Learning & Development) ของหน่วยงาน และกรมควบคุมโรค 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การพัฒนาระบบนิเวศในการท างาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสุขภาวะองค์กรที่ดี 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด หน่วย
นับ 

ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
Baseline 
2562 

2563 2564 2565 2566 2567 

1.บุคลากรเป็นคนดี  
มีคุณธรรม จริยธรรม 

1.1 จ านวนบุคลากรต้นแบบ 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค 
ที่เพ่ิมขึ้นในแต่ละปี 

คน 
 

 

- 
 

- 
 
 

20 
 
 

20 
 

 

20 
 

20 
 

 

กลุ่มงานจริยธรรม 

2. บุคลากรมีความสุข 
เกิดความผูกพันต่อองค์กร 

2.1 ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุขของบุคลากร
กรมควบคุมโรค (happinometer)  

ค่าเฉลี่ย 64.33 65 
 

66 67 68 70 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

2.2 อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรม
ควบคุมโรค (Retention rate) 

ร้อยละ 91 94 97 97 97 97 

3. กรมควบคุมโรคเป็น
องค์กรแห่งความสุข 

3.1 ค่าเฉลี่ยสุขภาวะองค์กรของ
หน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค 
(Happy Public Organization Index: 
HPI) 

ร้อยละ 65 66 67 68 - 
 

70 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

3.2 ร้อยละของหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์
องค์กรแห่งความสุข 

ร้อยละ - - 
 

80 
 

80 
 

80 
 

80  

หมายเหตุ :  การประเมินสุขภาวะองค์กร (Happy Public Organization Index: HPI) มีการด าเนินการปีเว้นปี 
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ส่วนที่ 3 

แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคมุโรค 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ภายใต้ยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค และแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล 
กรมควบคุมโรค พ.ศ. 2563 – 2567 

 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสู่การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง 

 เป้าประสงค์  ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
1. มีระบบการจัดการทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนอง
ภารกิจกรมควบคุมโรค 

1.1 ร้อยละความส าเร็จในการจัดการ
ทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 

ร้อยละ 100 

2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ          
ด้านทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 
เพ่ือการจัดการทรัพยากรบุคคล             
กรมควบคุมโรค 

2.1 ร้อยละความส าเร็จของจัดท าหรือพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรบุคคล    
ที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองได้ทันสถานการณ์ 

ร้อยละ 100 
(ฐานข้อมูลการ

พัฒนาบุคลากรกรม 
ผ่าน DPIS6) 

2.2 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ  ร้อยละ 85 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
1. บุคลากรมีขีดความสามารถ 
(สมรรถนะ) ในการด าเนินงาน              
เพ่ือการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค
ได้ตามมาตรฐานสากล 

1.1 ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ผ่าน
เกณฑ์การพัฒนาสมรรถนะด้านการเฝ้าระวัง 
ป้องกัน ควบคุมโรค ตามเป้าหมายที่ก าหนด  

ร้อยละ 80 
 

1.2 ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินสมรรถนะตาม Core, Function, 
Technical ตามท่ีกรมควบคุมโรคก าหนด  

ร้อยละ 80 
 

2. บุคลากรมีการเรียนรู้และพัฒนา 
(Learning & Development)  
ที่เสริมสมรรถนะด้านการป้องกัน 
ควบคุมโรคท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์
และเท่าทันการเปลี่ยนแปลง ตามท่ี 
กรมควบคุมโรคก าหนด 

2.1 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา
ตามแผนการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & 
Development) ตามแผนพัฒนารายบุคคล 

ร้อยละ 80 

3. บุคลากรมีทักษะด้านดิจิทัลตาม
ระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรคก าหนด 

3.1 ร้อยละของบุคลากรที่มีทักษะด้านดิจิทัล 
ตามระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรคก าหนด  

ร้อยละ 80  
ในระยะ

Developing 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการท างาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพัน
และสุขภาวะองค์กรที่ดี   

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
1. บุคลากรเป็นคนดีมีคุณธรรม 
จริยธรรม 

1.1 จ านวนของบุคลากรต้นแบบด้านคุณธรรม 
จริยธรรม กรมควบคุมโรค ที่เพ่ิมข้ึนในแต่ละปี  

20 คน 

2. บุคลากรมีความสุขเกิด 
ความผูกพันต่อองค์กร 

2.1 ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุข (happinometer)  
ของบุคลากรกรมควบคุมโรค  

ค่าเฉลี่ย 68 
 

 2.2 อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรมควบคุม
โรค (Retention rate) 

ร้อยละ 97 

3. กรมควบคุมโรคเป็นองค์กรแห่ง
ความสุข 

3.1 ค่าเฉลี่ยของการประเมินสุขภาวะองค์กร 
(Happy Public Organization Index: HPI) 
*ไม่ได้ก าหนดเป็นตัวชี้วัดในปีงบประมาณ    
พ.ศ. 2566 

- 
 

3.2 ร้อยละหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์องค์กรแห่ง
ความสุข  

ร้อยละ 80 

  
จากเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคลทั้ง 8 เป้าประสงค์ที่จะต้องด าเนินการ                       

ให้บรรลุผลส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ สรุปเป็นแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 ประกอบด้วย 19 โครงการ/กิจกรรม ดังนี้ 
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แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคมุโรค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(ภายใตยุ้ทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค และแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค พ.ศ. 2563-2567) 

ความสอดคล้อง
กับมิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสูก่ารเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
เป้าประสงค์ที่ 1 มรีะบบการจัดการทรัพยากรบุคคลทีม่ีประสิทธภิาพ ตอบสนองภารกิจกรมควบคุมโรค 
ตัวชี้วัด 1.1 ร้อยละความส าเรจ็ในการจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ (ร้อยละ 100)   

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย/ความส าเร็จ ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีร่ับผิดชอบ 

มิติที่ 1      
ความสอดคล้อง   
เชิงยุทธศาสตร ์

1. การบริหารจัดการ
อัตราก าลัง 
กรมควบคุมโรค  

ระดับความส าเร็จ 
ของการบริหารจดัการ
อัตราก าลัง 
กรมควบคุมโรค 

ระดับ 5 /  
กรมควบคุมโรค 
มีแผนบรหิารอัตราก าลัง 
 

1. ข้อมูลการวิเคราะห์ความ
ต้องการอัตราก าลัง  
2. รายงานข้อมูลอัตราก าลัง 
กรมควบคุมโรค  

1. รวบรวมและจัดเก็บข้อมลูการจัด
โครงสร้างการแบ่งงาน และกรอบ
อัตราก าลังทุกประเภทของหน่วยงาน 
2. วิเคราะห์และจัดท าข้อมลูโครงสร้าง
การแบ่งงานภายในและกรอบ
อัตราก าลังทุกประเภทของหน่วยงาน 
ในสังกัดกรมควบคมุโรค 
3. บริหารจัดการอัตราก าลังของกรม
ควบคุมโรค 
4. วิเคราะห์และจัดท าสรุปรายงานผล
การบริหารจัดการอัตราก าลังของกรมฯ  

ต.ค. 65 - ก.ย. 
66 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

มิติที่ 1      
ความสอดคล้อง   
เชิงยุทธศาสตร ์

2. การคัดเลือก
บุคลากรแบบเชิงรกุ 

ระดับความส าเร็จของ
จัดท าแผนการคัดเลือก
บุคลากรแบบเชิงรุก
ระยะ 3 ป ี
(ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567-2569) 

ระดับ 5 /  
กรมควบคุมโรค 
มีแผนการคัดเลือก
บุคลากรแบบเชิงรุก 

ระยะ 3 ป ี

(ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567-2569) 

1. แผนการคัดเลือกบุคลากร
แบบเชิงรุก ระยะ 3 ป ี
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567-
2569) 
2. จ านวนต าแหน่งท่ีมี 
การก าหนดคณุลักษณะของ
บุคลากรเพื่อคัดเลือกแบบ 
เชิงรุก 
 
 
 

1. วางแผนการคดัเลือกบุคลากร 
แบบเชิงรุก ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567-2569 
2. ก าหนดคณุลักษณะของบุคลากร 
ที่ต้องการตามแผนการคดัเลือกแบบ 
เชิงรุก 
 
 
 
 
 
 

ต.ค. 65 - ก.ย. 
66 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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ความสอดคล้อง
กับมิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสูก่ารเป็นองค์กรสมรรถนะสูง (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 1 มรีะบบการจัดการทรัพยากรบุคคลทีม่ีประสิทธภิาพ ตอบสนองภารกิจกรมควบคุมโรค (ต่อ) 
ตัวชี้วัด 1.1 ร้อยละความส าเรจ็ในการจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ (ร้อยละ 100)  

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย/ความส าเร็จ ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีร่ับผิดชอบ 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผลของ                   
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

3. การส่งเสรมิและ
พัฒนาระบบ 
การบริหารทรัพยากร
บุคคลให้ทันต่อ 
การเปลี่ยนแปลง 
 

ร้อยละความส าเรจ็ 
ของการปรับปรุง
กระบวนการ  
การให้บริการ และ
พัฒนาระบบ 
ด้านทรัพยากรบคุคล 
เพื่อสนับสนุน 
การปฏิบัติงานท่ียดืหยุ่น
คล่องตัว 

ร้อยละ 100 /  
กรมควบคุมโรคมีระบบ 
ด้านทรัพยากรบคุคล 
ที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ที่ยืดหยุ่นคล่องตัว  
พร้อมรับต่อ 
การเปลีย่นแปลง 

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค มรีะบบ 
ด้านทรัพยากรบคุคล 
ที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ที่ยืดหยุ่น คล่องตัว  
ของบุคลากร 
 

1. ทบทวนผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา 
2. วางแผน/แนวทางการด าเนินงาน 
3. ปรับปรุงกระบวนการหรือพัฒนา
ระบบ HR ให้สอดรับกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลง และเพื่อเกิดการ
ปฏิบัติงานท่ียืดหยุ่นคล่องตัว 
4. จัดกิจกรรมเพื่อแลกเปลี่ยนวิธีการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค 

ต.ค. 65 - ก.ย. 
66 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 

มิติที่ 1    
ความสอดคล้อง 
เชิงยุทธศาสตร ์
และมติิที่ 3 
ประสิทธิผลของ              
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 

4. การพัฒนาระบบ
ส่งเสริมโอกาสในการ
พัฒนาให้บุคลากรมี
ศักยภาพสูงและมี
ความหลากหลาย 
 

ระดับความส าเร็จของ
การด าเนินการศึกษา
แนวทางการด าเนินการ
พัฒนาส่งเสรมิโอกาสใน
การพัฒนาให้บุคลากรมี
ศักยภาพสูงและมีความ
หลากหลาย 

ระดับ 5 /  
กรมควบคุมโรคมีผล
การศึกษาแนวทาง 
การด าเนินการพัฒนา
ส่งเสริมโอกาสในการ
พัฒนาให้บุคลากร 
มีศักยภาพสูงและมีความ
หลากหลาย ที่เหมาะสม
สอดรับกับบริบทของกรม
ควบคุมโรค 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการศึกษาระบบ
การส่งเสริมโอกาสในการ
พัฒนาให้บุคลากรมศีักยภาพ
สูงและมคีวามหลากหลาย 

1. รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ ทบทวน  
ผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา 
2. ศึกษาเพื่อค้นหาแนวทางการ
ด าเนินงานท่ีเหมาะสม 

3. รายงานผลการศึกษา 

ต.ค. 65 - ก.ย. 
66 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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ความสอดคล้อง
กับมิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสูก่ารเป็นองค์กรสมรรถนะสูง (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 1 มรีะบบการจัดการทรัพยากรบุคคลทีม่ีประสิทธภิาพ ตอบสนองภารกิจกรมควบคุมโรค (ต่อ) 
ตัวชี้วัด 1.1 ร้อยละความส าเรจ็ในการจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ (ร้อยละ 100)  

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย/ความส าเร็จ ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีร่ับผิดชอบ 

มิติที่ 3  
ประสิทธิผล 
ของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

5. การพัฒนาระบบ
การบริหาร 
ผลการปฏบิัติราชการ 
 

ระดับความส าเร็จ 
ของการพัฒนาระบบ
การบริหารผล 
การปฏิบัตริาชการ 

ระดับ 5 /  
กรมควบคุมโรคมีระบบ
การบริหารผล 
การปฏิบัตริาชการ 
ที่โปร่งใส เป็นธรรม 
ตรวจสอบได้  

1. ประกาศหลักเกณฑ์การ
บริหารผลการปฏิบตัิราชการ
ของข้าราชการและพนักงาน
ราชการกรมควบคุมโรค 
2. ผลประเมินความพึงพอใจ
ต่อระบบการบริหาร 
ผลการปฏิบตัิราชการ 

1. ประกาศหลักเกณฑ์การบรหิาร 
ผลการปฏิบตัิราชการ 
2. ก ากับ ติดตาม ผลักดัน  
การด าเนินงานบริหารผล 
การปฏิบัตริาชการของหน่วยงาน  
3. สื่อสารเพื่อเสรมิสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับการบรหิารผล 
การปฏิบัตริาชการ 
4. ประเมินความพึงพอใจต่อระบบ
บริหารผลการปฏิบตัิราชการ 
5. สรปุผลการด าเนินการ 

ต.ค. 65 - ก.ย. 
66 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 

มิติที่ 4  
ความพร้อม 
รับผิดด้าน 
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

6. การพัฒนาระบบ
การคัดเลือกบุคลากร
ให้โปร่งใส เป็นธรรม 
และตรวจสอบได้ 

ระดับความส าเร็จของ
การพัฒนาระบบการ
คัดเลือกบุคลากร               
เพื่อเลื่อนขึ้นสูต่ าแหน่ง     
ที่สูงข้ึน ให้โปร่งใส    
เป็นธรรม และ
ตรวจสอบได ้

ระดับ 5 /  
กรมควบคุมโรคมีระบบ 
การคัดเลือกเพื่อเลื่อนขึ้น
สู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 
ให้โปร่งใส เป็นธรรม 
และตรวจสอบได ้

1. หลักเกณฑ์แนวทาง 
การคัดเลือกเพื่อเลื่อนขึ้นสู่
ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 
2. ช่องทางในการตอบ
ค าถาม/ให้ค าปรึกษา/ให้
ข้อเสนอแนะ ผ่านระบบ
ออนไลน ์
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ทบทวน/สื่อสารหลักเกณฑ ์
แนวทางการคัดเลือกเพื่อเลื่อนขึ้นสู ่
ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 
2. พัฒนาช่องทางในการตอบค าถาม/
ให้ค าปรึกษา/ให้ข้อเสนอแนะ ผ่าน
ระบบออนไลน ์

ต.ค. 65 - ก.ย. 
66 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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ความสอดคล้อง
กับมิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสูก่ารเป็นองค์กรสมรรถนะสูง (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 1 มรีะบบการจัดการทรัพยากรบุคคลทีม่ีประสิทธภิาพ ตอบสนองภารกิจกรมควบคุมโรค (ต่อ) 
ตัวชี้วัด 1.1 ร้อยละความส าเรจ็ในการจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ (ร้อยละ 100)  

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย/ความส าเร็จ ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีร่ับผิดชอบ 

มิติที่ 1  
ความสอดคล้อง
เชิงยุทธศาสตร ์
 

7. การจัดท าแผนผัง
เส้นทางความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ (Career 
Chart) ของ 
กรมควบคุมโรค                

1. ระดับความส าเร็จ   
ของจัดท าแผนผัง  
เส้นทางความก้าวหน้า     
ในสายอาชีพ (Career 
Chart) ของ 
กรมควบคุมโรค 
2. ร้อยละของหน่วยงาน
ในสังกัดกรมควบคมุโรค
รับรู้และความเข้าใจ
แผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ (Career Chart) 
ของกรมควบคุมโรค               
เพื่อน าไปปฏิบตัิอย่าง              
มีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ระดับ 5  /  
กรมควบคุมโรคมีแผนผัง
เส้นทางความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ (Career 
Chart) ของ 
กรมควบคุมโรค                
2. ร้อยละ 80  /  
หน่วยงานในสังกัดกรม
ควบคุมโรครับรู้และ
ความเข้าใจแผนผัง
เส้นทางความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ (Career 
Chart) ของ 
กรมควบคุมโรค                

1. แผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Chart) ของ 
กรมควบคุมโรค                
2. รายงานผลการประเมิน
การรับรู้และความเข้าใจ
แผนผังเส้นทางความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ (Career Chart) 
ของกรมควบคุมโรค                

1. ศึกษา วิเคราะห์ หลักเกณฑ์แนวทาง
ที่เกี่ยวข้อง 
2. จัดท าแผนผังเส้นทางความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ (Career Chart) ของ 
กรมควบคุมโรค                
3. ขอความเห็นชอบแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career 
Chart) ของกรมควบคุมโรค                
4. สื่อสารแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career 
Chart) ของกรมควบคุมโรค                
5. ประเมินการรับรู้และความเข้าใจ
แผนผังเส้นทางความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ (Career Chart) ของ 
กรมควบคุมโรค        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         

ม.ค. - ก.ย. 66 กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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ความสอดคล้อง
กับมิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสูก่ารเป็นองค์กรสมรรถนะสูง (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 1 มรีะบบการจัดการทรัพยากรบุคคลทีม่ีประสิทธภิาพ ตอบสนองภารกิจกรมควบคุมโรค (ต่อ) 
ตัวชี้วัด 1.1 ร้อยละความส าเรจ็ในการจัดการทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ (ร้อยละ 100)  

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย/ความส าเร็จ ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีร่ับผิดชอบ 

มิติที่ 1  
ความสอดคล้อง
เชิงยุทธศาสตร ์

8. โครงการพัฒนา
ระบบเตรียมความ
พร้อมบุคลากร 
เพ่ือรองรับการเข้าสู่
ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 

1. ร้อยละของบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายผ่าน              
การพัฒนาสมรรถนะ            
ทางการบริหารส าหรับ
ต าแหน่ง                              
รองผู้อ านวยการ (ระดับ
เชี่ยวชาญ) 
2. ร้อยละของ     
บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย
ผ่านการพัฒนา             
สมรรถนะทางการ             
บริหาร ส าหรับต าแหน่ง
หัวหน้ากลุ่ม 

ร้อยละ 80 /  
กรมควบคุมโรคมี
บุคลากรที่มคีวามพร้อม
ทดแทนต าแหน่งเกษียณ 

1. บุคลากรกรมควบคุมโรค    
ที่เป็นกลุ่มเปา้หมาย                     
มีสมรรถนะทางการบริหาร
ส าหรับต าแหน่ง                     
รองผู้อ านวยการ (ระดับ
เชี่ยวชาญ) 
2. บุคลากรกรมควบคุมโรค  
ที่เป็นกลุ่มเปา้หมาย                  
มีสมรรถนะทางการบริหาร
ส าหรับต าแหน่งหัวหน้ากลุ่ม 
 

1. ทบทวนและจดัเตรียมหลักสูตร 
2. ประชาสัมพันธ์และรับสมัคร
ผู้เข้าร่วมโครงการ 
3. ด าเนินการพัฒนาบุคลากรตาม
หลักสตูร 
4. ประเมินและสรุปผลการพัฒนา 
 
 

ต.ค. 65 - ก.ค. 
66 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสูก่ารเป็นองค์กรสมรรถนะสูง (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 2 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธภิาพ เพ่ือการจัดการทรัพยากรบุคคลกรมควบคุมโรค 
ตัวชี้วัด 2.1 ร้อยละความส าเรจ็ของการจัดท าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรบุคคลทีม่ีประสิทธิภาพ ตอบสนองได้ทันสถานการณ์ (ร้อยละ 100) 
          2.2 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ (ร้อยละ 85) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย/ความส าเร็จ ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีร่ับผิดชอบ 

มิติที่ 2 
ประสิทธิภาพ
ของ
กระบวนการ
บริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

9. การพัฒนาระบบ
สารสนเทศการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
กรมควบคุมโรค  
 

1. ระดับ
ความส าเร็จของการ
พัฒนาฐานข้อมูล
สมรรถนะและความ
เชี่ยวชาญก าลังคน
กรมควบคุมโรค 

ระดับ 5 /  
กรมควบคุมโรคมีฐานข้อมูล
สมรรถนะและ                    
ความเชี่ยวชาญก าลังคน                
กรมควบคุมโรค ท่ีสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้ทันที 

ฐานข้อมูลสมรรถนะและ
ความเชี่ยวชาญก าลังคน
กรมควบคุมโรค  
 

1. ทบทวนผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา 
2. ก าหนดแนวทางการพัฒนาฐานข้อมูล
สมรรถนะและความเชี่ยวชาญก าลงัคน
กรมควบคุมโรค 
3. พัฒนาฐานข้อมูลสมรรถนะและความ
เชี่ยวชาญก าลังคนกรมควบคุมโรค 

ม.ค. - ก.ย. 66 1. กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
2. กอง ส านัก 
สถาบัน วิชาการ  
ที่รับผิดชอบหลัก
แต่ละแผนงานโรค 
(ร่วม) 

 2. ระดับ
ความส าเร็จของ 
การพัฒนาระบบ
สารสนเทศ ด้าน 
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

ระดับ 5 /  
กรมควบคุมโรคมีระบบ
สารสนเทศ ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ที่มี
ประสิทธิภาพ  

ระบบสารสนเทศด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพ พร้อมใช้งาน 

1. ทบทวนผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา 
2. พัฒนาปรับปรุงระบบและข้อมลู
สารสนเทศด้านทรัพยากรบคุคล 
3. ประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งาน
ระบบฯ 

ต.ค. 65 - ก.ย. 
66 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การปอ้งกันคบคุมโรคอย่างมืออาชีพ 
เป้าประสงค์ที่ 1 บุคลากรมีขีดความสามารถ (สมรรถนะ) ในการด าเนินงานเพ่ือการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคได้ตามมาตรฐานสากล 
ตัวชี้วัด  1.1 ร้อยละของบุคลากรกลุม่เป้าหมายที่ผ่านเกณฑ์การพัฒนาสมรรถนะด้านการเฝ้าระวงั ป้องกัน ควบคุมโรค ตามเป้าหมายท่ีก าหนด (ร้อยละ 80) 
           1.2 ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถนะตาม Core, Function, Technical ตามที่กรมควบคุมโรคก าหนด (ร้อยละ 80) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย/ความส าเร็จ ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีร่ับผิดชอบ 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผล 
ของการบริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 
 
 
 

10. โครงการ 
พัฒนาบุคลากร 
กรมควบคุมโรค ให้มี
สมรรถนะสนับสนุน
การด าเนินงาน 
เฝ้าระวัง ป้องกัน 
ควบคุมโรค  

1. ร้อยละ 
ของบุคลากร
กลุ่มเป้าหมาย   
ผ่านการพัฒนา
สมรรถนะด้านการ
เฝ้าระวัง ป้องกัน 
ควบคุมโรค ตาม
เป้าหมายที่ก าหนด 

ร้อยละ 80 / 
บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย       
มีสมรรถนะด้านการ             
เฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุม
โรคตามมาตรฐานสากล 

บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย        
ผ่านการพัฒนาสมรรถนะ         
ด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน 
ควบคุมโรค ตามเป้าหมาย
ที่ก าหนด 

1. วางแผนและก าหนดหลักสูตรการ
พัฒนา 
2. ด าเนินการพัฒนาบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายตามที่หลักสตูรก าหนด 
3. สรปุผลการพัฒนาบุคลากร 

ต.ค. 65 - ก.ย. 
66 

1. กอง ส านัก 
สถาบัน วิชาการ 
ที่รับผิดชอบ 
ในแต่ละหลักสตูร 
2. กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

การพัฒนาบุคลากรด้านระบาดวิทยา  
ในหลักสูตร FETP , FETH , FEMT และ
หลักสตูร การฝึกอบรมระบาดวิทยาและ
ชีวสถิติเบื้องต้น (ภาษาอังกฤษ) 

 กองระบาดวิทยา 

การพัฒนาบุคลากรด้านการเฝ้าระวัง
ป้องกันและควบคุมโรคตดิต่อ/ โรคติดเชื้อ 

 1. สถาบันบ าราศ 
นราดูร  
2. กองโรคตดิต่อ
ทั่วไป 

     การพัฒนาบุคลากรด้านโรคจากการ
ประกอบอาชีพและโรคจากสิ่งแวดล้อม 

 กองโรคจากการ
ประกอบอาชีพฯ 

     การพัฒนาบุคลากรด้านโรคเอดสแ์ละ
โรคตดิต่อทางเพศสมัพันธ์  

 กองโรคเอดส์และ
โรคตดิต่อทาง
เพศสัมพันธ์ 

     การพัฒนาบุคลากรด้านวณัโรค  กองวัณโรค 

     การพัฒนาบุคลากรด้านโรคเรื้อน  สถาบันราช
ประชาสมาสัย 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การปอ้งกันคบคุมโรคอย่างมืออาชีพ (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 1 บุคลากรมีขีดความสามารถ (สมรรถนะ) ในการด าเนินงานเพ่ือการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคได้ตามมาตรฐานสากล (ต่อ) 
ตัวชี้วัด  1.1 ร้อยละของบุคลากรกลุม่เป้าหมายที่ผ่านเกณฑ์การพัฒนาสมรรถนะด้านการเฝ้าระวงั ป้องกัน ควบคุมโรค ตามเป้าหมายท่ีก าหนด (ร้อยละ 80) 
           1.2 ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถนะตาม Core, Function, Technical ตามที่กรมควบคุมโรคก าหนด (ร้อยละ 80) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย/ความส าเร็จ ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีร่ับผิดชอบ 

     การพัฒนาบุคลากรด้านโรคติดต่อน าโดย
แมลง 

 กองโรคติดต่อ    
น าโดยแมลง 

     การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านโรค      
ไม่ตดิต่อ 

 กองโรคไมต่ิดต่อ 

     การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการ
ป้องกันการบาดเจ็บ 

 กองป้องกันการ
บาดเจ็บ 

     การพัฒนาบุคลากรที่ปฏิบัติงาน  
ณ ช่องทางเข้าออกประเทศ ให้มีความรู้
และความสามารถปฏิบตัิงานได้สอดคล้อง 
ตามกฎอนามัยระหว่างประเทศ พ.ศ. 
2548 และ พ.ร.บ.โรคติดต่อ พ.ศ. 2558 

 กองด่านควบคุม
โรคตดิต่อระหว่าง
ประเทศและ
กักกันโรค 

     การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับระบบการ
จัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสขุ ระบบ
บัญชาการเหตุการณ์ และศูนย์ปฏบิัติการ
ภาวะฉุกเฉิน  

 กองควบคุมโรค
และภยัสุขภาพ 
ในภาวะฉุกเฉิน 

     การพัฒนาบุคลากรด้านการป้องกัน
ควบคุมโรคเขตเมือง 

 สถาบันป้องกัน
ควบคุมโรคเขต
เมือง 

     การพัฒนาบุคลากรด้านเวชศาสตร์ป้องกัน 
 

 สถาบันเวชศาสตร์
ป้องกันศึกษา 

     การพัฒนาบุคลากรด้านสารสนเทศและ
การวิเคราะห์ระดับสูงเพื่อการควบคุมโรค 

 กองดิจิทัลเพื่อการ
ควบคุมโรค 

     การพัฒนาบุคลากรด้านความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 
 

 ส านักงานความ
ร่วมมือระหว่าง
ประเทศ 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การปอ้งกันคบคุมโรคอย่างมืออาชีพ (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 1 บุคลากรมีขีดความสามารถ (สมรรถนะ) ในการด าเนินงานเพ่ือการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคได้ตามมาตรฐานสากล (ต่อ) 
ตัวชี้วัด  1.1 ร้อยละของบุคลากรกลุม่เป้าหมายที่ผ่านเกณฑ์การพัฒนาสมรรถนะด้านการเฝ้าระวงั ป้องกัน ควบคุมโรค ตามเป้าหมายท่ีก าหนด (ร้อยละ 80) 
           1.2 ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถนะตาม Core, Function, Technical ตามที่กรมควบคุมโรคก าหนด (ร้อยละ 80) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย/ความส าเร็จ ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีร่ับผิดชอบ 

  2. ร้อยละของ
บุคลากรทีผ่่าน
เกณฑส์มรรถนะ
ตาม Core, 
Function, 
Technical ตามที่
กรมควบคุมโรค
ก าหนด  

ร้อยละ 80 / บุคลากรกรม
ควบคุมโรคมีสมรรถนะตาม 
Core, Function, 
Technical ตามที่กรม
ควบคุมโรคก าหนด 

บุคลากรกรมควบคมุโรค            
มีสมรรถนะตาม Core, 
Function, Technical 
ตามที่กรมควบคุมโรค
ก าหนด 

1. สื่อสารจดุเน้นและกรอบการพัฒนา
บุคลากร 
2. ผลักดันให้หน่วยงานพัฒนาบุคลากร
ตามแผนพัฒนารายบุคคล ท่ีสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาของหน่วยงานและแนวทางการ
พัฒนาบุคลากรของกรมควบคุมโรค 
3. จัดหาหลักสูตร/จัดอบรม/ส่งบคุลากร
เข้ารับการอบรม เพื่อให้บุคลากรมี
สมรรถนะตามเกณฑ์ที่กรมควบคุมโรค
ก าหนด 

ต.ค. 65 - ก.ย. 
66 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผล 
ของการบริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

11. การพัฒนา
สมรรถนะตาม 
สายงาน (Job 
Competency 
mapping)  

ระดับความส าเร็จ
ของการจัดท า
รายละเอียดความรู้
หลัก (Business 
Acumen) ตาม
ต้นแบบมาตรฐาน
ความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะของ
ก าลังคน  
 

ร้อยละ 100 /  
มีรายละเอียดความรู้หลัก 
(Business Acumen) ตาม
ต้นแบบมาตรฐานความรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะของ
ก าลังคนกรมควบคมุโรค 
ประกอบด้วย  
1. ระบาดวิทยา 
2. การจัดการภาวะฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข 
3. การวิจัยและพัฒนา 
4. การติดตามและ
ประเมินผล 

รายละเอียดความรูห้ลัก 
(Business Acumen) 
ตามต้นแบบมาตรฐาน
ความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะของก าลังคน
กรมควบคุมโรค 
ประกอบด้วย  
1. ระบาดวิทยา 
2. การจัดการภาวะ
ฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
3. การวิจัยและพัฒนา 
4. การติดตามและ
ประเมินผล 

1. จัดท ารายละเอียดความรูห้ลัก 
(Business Acumen) ร่วมกับหนว่ยงาน   
ที่มีความเชี่ยวชาญในด้านที่เกีย่วขอ้ง 
2. รายงานผลการจัดท ารายละเอยีด
ความรู้หลัก (Business Acumen) 
 
 
 

ต.ค. 65 - ก.ย. 
66 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การปอ้งกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 2  บุคลากรมกีารเรียนรู้และพัฒนา (Learning & Development) ที่เสริมสมรรถนะด้านการป้องกันควบคุมโรคท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์และเทา่ทันการเปลี่ยนแปลง
ตามทีก่รมควบคุมโรคก าหนด 
ตัวชี้วัด 2.1 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตามแผนการเรียนรู้และพัฒนา (Learning & Development) (ร้อยละ 80) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย/ความส าเร็จ ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน            
ทีร่ับผิดชอบ 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผล 
ของการบริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

12. การพัฒนา
บุคลากรตามแผนการ
เรียนรู้และพัฒนา 
เพ่ือเสริมสมรรถนะ 
ในการปฏิบัติงานและ
สนับสนุนการ
ด าเนินงานด้านการ
ป้องกันควบคุมโรค 
 

1. ร้อยละของ
บุคลากรที่มีการจดัท า
แผนพัฒนารายบุคคล
2. ร้อยละของ
บุคลากรไดร้ับการ
พัฒนาตามแผนการ
เรียนรู้และพัฒนาของ
บุคลากร (IDP) 

ร้อยละ 80 /  
บุคลากรกรมควบคมุโรค 
มกีารพัฒนาตามแผน          
การเรยีนรู้และพัฒนาของ
บุคลากร 

1. บุคลากรได้รับการพัฒนา
ตามแผนการเรียนรู้และ
พัฒนาของบุคลากร 
กรมควบคุมโรค  
2. รายงานการประเมินผล
การพัฒนาบุคลากรตาม
แผนการเรียนรู้และพัฒนา
ของบุคลากร (IDP) 

1. พัฒนาบุคลากรตามแผนการเรยีนรู้และ
พัฒนา ให้มีสมรรถนะเพื่อการปฏบิัติงาน
และสนบัสนุนการด าเนินงานด้านการ
ป้องกันควบคุมโรค 
2. ประเมินผลการพัฒนาบุคลากรตาม
แผนการเรียนรู้และพัฒนา (IDP) 

ต.ค. 65 - ก.ย. 
66 

1. กอง/ส านัก/
สถาบันวิชาการ 
2. กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การปอ้งกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ (ต่อ) 
เป้าประสงค์ที่ 3 บุคลากรมีทักษะด้านดิจิทัลตามระยะพัฒนาท่ีกรมควบคุมโรคก าหนด  
ตัวชี้วัด 3.1 ร้อยละของบุคลากรที่มีทักษะด้านดิจิทัล ตามระยะพัฒนาท่ีกรมควบคุมโรคก าหนด (ร้อยละ 80 ในระยะ Developing) 

โครงการ ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย/ความส าเร็จ ผลผลิตโครงการ กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน             
ทีร่ับผิดชอบ 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผล 
ของการบริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

13. การพัฒนาทักษะ
ด้านดิจิทัล (Digital 
skills) บุคลากร 
กรมควบคุมโรค 

ร้อยละของบุคลากร
กรมควบคุมโรค 
มีทักษะด้านดิจิทลั 
ตามเป้าหมาย 
การพัฒนาในระยะ 
Developing 

ร้อยละ 80 /  
บุคลากรกรมควบคมุโรค 
มีทักษะด้านดิจิทลั 
ตามเป้าหมายการพัฒนา 
ในระยะ Developing 

บุคลากรกรมควบคมุโรค 
มีทักษะด้านดิจิทลั  
ตามเป้าหมายการพัฒนา
ตามระยะการพัฒนา 
ที่กรมควบคุมโรคก าหนด 

1. ประเมินตนเองทักษะด้านดิจิทลัของ
บุคลากร กรมควบคุมโรค 
2. สื่อสารกรอบการพัฒนาและหลักสูตร
เพื่อการเรยีนรู้และพัฒนาตนเอง 
3. พัฒนาความรู้ด้านดิจิทลัส าหรบัเตรียม
ความพร้อมปรบัเปลีย่นไปสู่องค์กรดิจิทัล 
4. สรุปผลการพัฒนา 

ต.ค. 65 - ก.ย. 
66 

1. กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
2. กองดิจิทัล
เพื่อการควบคุม
โรค (ร่วม) 
 

 14. การพัฒนา
บุคลากรเพ่ือการ
วิเคราะห์ข้อมลูด้าน
ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพ  
 

1. ร้อยละของ
หน่วยงานในสังกัด
กรมควบคุมโรค 
จัดส่งบุคลากร 
เข้าร่วมโครงการ 
2. ร้อยละของ
บุคลากร
กลุ่มเป้าหมายไดร้ับ
การพัฒนาตาม
หลักสตูรที่กรม
ก าหนด 

1. ร้อยละ 80 /  
หน่วยงานมีการส่งบุคลากร
เข้าร่วมโครงการ 
2. ร้อยละ 80 / 
กรมควบคุมโรคมีบุคลากร 
ที่สามารถวเิคราะห์ข้อมูล
ด้านทรัพยากรบคุคล 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

บุคลากรกรมควบคมุโรค         
ที่สามารถวเิคราะห์ข้อมูล            
ด้านทรัพยากรบคุคล                
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. วิเคราะห์ความต้องการและ
กลุ่มเป้าหมาย 
2. พัฒนาบุคลากรกลุม่เป้าหมาย เพื่อการ
วิเคราะห์ข้อมูลดา้นทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพ 
3. ส่งเสริมให้บคุลากรน าความรู้ทีไ่ด้มาใช้
ประโยชน์ในองค์กร 

มี.ค.– พ.ค. 66 กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการท างาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสุขภาวะองคก์รที่ดี   
เป้าประสงค์ที่ 1 บุคลากรเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
ตัวชี้วัด 1.1 จ านวนบุคลากรต้นแบบด้านคุณธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค ที่เพ่ิมขึ้นในแต่ละปี (เพ่ิมขึ้น 20 คน) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย/ความส าเร็จ ผลผลิตโครงการ กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลกั 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผลของ
การบริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

15. การส่งเสริมและ
พัฒนาบุคลากร
ต้นแบบด้านคุณธรรม 
จริยธรรม กรม
ควบคุมโรค 
 

จ านวนบุคลากร
ต้นแบบด้าน
คุณธรรม จรยิธรรม 
กรมควบคุมโรค    
ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
 

เพิ่มขึ้น 20 คน /  
กรมควบคุมโรคมีบุคลากร
ต้นแบบด้านคณุธรรม 
จริยธรรม กรมควบคุมโรค
เพิ่มขึ้น 
 

บุคลากรต้นแบบด้าน
คุณธรรม จรยิธรรม (DDC 
Good Guy) ของกรม
ควบคุมโรค  

1. กลุ่มงานจริยธรรม ประชาสัมพนัธ์ 
สร้างการรับรู้ และความเข้าใจให้กบั
หน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค  
2. หน่วยงานฯ ประชาสัมพันธ์ เชญิชวน 
และรับสมัครบุคลากรผู้ที่สนใจเข้าร่วม
ประเมินเป็นบุคลากรต้นแบบด้าน
คุณธรรม จรยิธรรมของหน่วยงาน  
3. หน่วยงานฯ เสนอรายชื่อให้ผู้บริหาร
หน่วยงานประเมินบุคลากรต้นแบบด้าน
คุณธรรม จรยิธรรม ตามเกณฑ์ที่กรม
ควบคุมโรคก าหนด 
4. หน่วยงานส่งรายช่ือผู้ผ่านการประเมิน
ฯ ให้กลุ่มงานจรยิธรรม และจัดกิจกรรม
ยกย่องเชิดชูบุคลากรต้นแบบด้าน
คุณธรรม จรยิธรรมของหน่วยงาน  
5. กรมควบคุมโรค ประกาศรายชือ่และ
จัดกิจกรรมประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติ
คุณบุคลากรต้นแบบด้านคณุธรรม 
จริยธรรม (DDC Good Guy) ของ           
กรมควบคุมโรค 

ม.ค. - ก.ย. 66 กลุ่มงาน
จริยธรรม 
 

  



25 
   
 

มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการท างาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสุขภาวะองคก์รที่ดี (ต่อ)    
เป้าประสงค์ที่ 2 บุคลากรมีความสุข เกิดความผูกพันต่อองค์กร (ต่อ)    
ตัวชี้วัด 2.1 ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุขของบุคลากรกรมควบคุมโรค (happinometer) (ค่าเฉลี่ย 68) 
          2.2 อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Retention rate) (ร้อยละ 97) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย/
ความส าเร็จ 

ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลกั 

มิติที่ 5  
คุณภาพชีวิต 
การท างานและ
ความสมดุล
ระหว่างชีวิตกับ
การท างาน 

16. การเสริมสร้าง
ความสุขของบุคลากร 
กรมควบคุมโรค 
 

1. ค่าเฉลี่ยดัชนี
ความสุขของบุคลากร
กรมควบคุมโรค 
(happinometer) 
2. อัตราการคงอยู ่
ของบุคลากร 
กรมควบคุมโรค 
(Retention rate)  

1. ค่าเฉลี่ย 68 / 
บุคลากรกรมควบคมุ
โรคมีความสุขและ
ความผูกพันต่อ
องค์กรเพิ่มขึ้น 
2. ร้อยละ 97/
บุคลากรกรมควบคมุ
โรคคงอยู่ในองค์กร 

บุคลากรกรมควบคมุโรค          
มีความสุขและความผูกพัน 
ต่อองค์กรเพิ่มขึ้น 
 

1. ก าหนดแนวทางการท างานของ
บุคลากรทีส่อดคล้องและเหมาะสมกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน 
2. สื่อสารแนวทางการด าเนินงาน 
3. จัดแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาทีม
สร้างสุขของหน่วยงานในสังกัดกรม
ควบคุมโรค  
4. ประเมินความสุขของบุคลากรด้วย 
Happinometer 

ต.ค. 65 - ก.ย. 
66 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 

มิติที่ 5 
คุณภาพชีวิตการ
ท างาน 
และความสมดุล
ระหว่างชีวิตกับ 
การท างาน 
 
 

17. การจัดสวัสดิการ  
ที่จ าเป็นและเหมาะสม
ให้กับบุคลากร                        
กรมควบคุมโรค 

ระดับความส าเร็จของ
การปรับปรุงหรือการจดั
ให้มีสวัสดิการใหม่ให้กับ
บุคลากรเพิ่มเตมิจาก           
ปีท่ีผ่านมา 

ระดับ 5 /  
กรมควบคุมโรค 
มีการปรับปรุง
สวัสดิการให้
ครอบคลมุหรือมีการ
จัดให้มีสวสัดิการ
ใหมใ่ห้กับบุคลากร
เพิ่มเตมิจากปีที ่
ผ่านมา 

สวัสดิการมีการปรับปรุงหรือ
สวัสดิการใหม่ที่จดัให้กับ
บุคลากรเพิ่มเตมิจากปีทีผ่่านมา  

1. ส ารวจความต้องการด้านสวัสดกิาร 
ของบุคลากรกรมควบคุมโรค 
2. ด าเนินการปรับปรุงสวสัดิการเดิมหรือ
จัดสวสัดิการเพิ่มเติมให้บุคลากรกบั
บุคลากร 
3. ส ารวจความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัด
สวัสดิการเดิมที่มีการปรับปรุงหรือ
สวัสดิการใหม่ที่มีการจัดเพิ่มเติมให้กับ
บุคลากร 

ต.ค. 65 – ก.ย. 
66 

ส านักงาน
เลขานุการกรม 

มิติที่ 5 คุณภาพ  
ชีวิตการท างาน  
และความสมดุล
ระหว่างชีวิตกับ  
การท างาน 

18. การธ ารงรักษา
บุคลากร 

ระดับความส าเร็จของ
การด าเนินการเพื่อ
ค้นหาปัจจัยในการธ ารง
รักษาบุคลากร 

ระดับ 5 /  
ข้อมูลปัจจัยในการ
ธ ารงรักษาบุคลากร
กรมควบคุมโรค 

ผลการศึกษาเพื่อค้นหาปัจจัย   
ในการธ ารงรักษาบุคลากร 

1. รวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ข้อมลู           
เพื่อหาปัจจัยในการธ ารงรักษาบุคลากร 
2. สรปุผลการศึกษา 

 มี.ค. – ก.ย. 
66 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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มิติ HR 
Scorecard 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการท างาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสุขภาวะองคก์รที่ดี (ต่อ)    
เป้าประสงค์ที่ 3 กรมควบคุมโรคเป็นองค์กรแห่งความสุข 
ตัวชี้วัด 3.1 ค่าเฉลี่ยสุขภาวะองค์กรของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค (happy public organization index : HPI) ***ไม่ได้ก าหนดเป็นตัวช้ีวัดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
          3.2 ร้อยละของหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์องค์กรแห่งความสุข (ร้อยละ 80) 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดโครงการ 
(KPIs) 

เป้าหมาย/
ความส าเร็จ 

ผลผลิตโครงการ รายละเอียดที่ต้องด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

มิติท่ี 5
คุณภาพ
ชีวิตการ
ท างานและ
ความสมดุล
ระหว่าง
ชีวิตกับการ
ท างาน  

19. การส่งเสริม
หน่วยงานสู่การเป็น
องค์กรแห่งความสขุ 

ร้อยละของ
หน่วยงานในสังกัด
กรมควบคุมโรค
ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินองค์กร
แห่งความสุข 

ร้อยละ 80 /  
กรมควบคุมโรค
เป็นองค์กรแห่ง
ความสุข 

หน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคผ่าน
เกณฑ์การประเมินองค์กรแห่งความสุข 

1. การวิเคราะห์ผลการเสรมิสร้างความสุข
และความผูกพันของบุคลากรในหน่วยงาน 
2. จัดท าแผนขับเคลื่อนองค์กรแหง่
ความสุขตามจุดเน้นกรมและหน่วยงาน 
3. การด าเนินงานตามแผนขับเคลือ่น
องค์กรแห่งความสุข 
4. สรุปผลการขับเคลื่อนตามแผนฯ 
5. ประเมินผลองค์กรแห่งความสขุ 

ต.ค. 65 - ก.ย. 
66 

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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บทที่ 4 

การน าแผนไปสู่การปฏิบัติ และการติดตามประเมนิผล 
 แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคมุโรค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เป็นกรอบ
แนวทางและเป็นเครื่องมือชี้น าการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมควบคุมโรคประจ าปี เพ่ือน าไปสู่
การปฏิบัติให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ จึงก าหนดแนวทาง ดังต่อไปนี้ 

 การน าแผนไปสู่การปฏิบัติ 
1.  ด าเนินการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย เช่น การแจ้งเวียนผ่านหนังสือราชการ 
การประชุมราชการ การเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์กรมควบคุมโรคและเว็บไซต์กองบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นต้น 

2.  หน่วยงานที่รับผิดชอบด าเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการที่ก าหนด 

 การติดตามและประเมินผล 
 1.  ก าหนดให้มีผู้รับผิดชอบติดตามประเมินผลการด าเนินงาน ท าหน้าที่ประสานงานและติดตาม

ประเมินผลเพื่อสรุปรายงานความก้าวหน้า ผลการด าเนินงาน และปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน 
 2.  ผู้รับผิดชอบติดตามประเมินผล ด าเนินการรวบรวมและรายงานความก้าวหน้าผลการ

ด าเนินงาน รวมถึงปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน และสรุปภาพรวมผลการด าเนินงาน
รายงานให้กรมควบคุมโรคและผู้เกี่ยวข้องรับทราบและน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ต่อไป 

 3. จัดให้มีการทบทวนผลการด าเนินงาน การสรุปบทเรียน และประเมินผลการด าเนินงานเป็น
ระยะ ๆ เพื่อทราบปัญหาอุปสรรคท่ีส าคัญในการด าเนินงาน 
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ภาคผนวก ก 
 

ตารางแสดงหน่วยงานที่รับถ่ายทอด 
โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ลงสู่การปฏิบัต ิ
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ตารางแสดงหน่วยงานที่รับถ่ายทอดโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ลงสู่การปฏิบัติ 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัดโครงการ/กิจกรรม ค่าเป้าหมาย น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผู้ก ากับตัวช้ีวัด 
ระดับกรม 

หน่วยงาน 
ที่รับถ่ายทอด 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การยกระดับระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง (น้ าหนักรวม 49) 
1 การบริหารจัดการอัตราก าลัง 

กรมควบคุมโรค  
ระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการอัตราก าลัง 
กรมควบคุมโรค 

ระดับ 5 5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

2 การคัดเลือกบุคลากรแบบ 
เชิงรุก 

ระดับความส าเร็จของจัดท าแผนการคัดเลือกบุคลากร 
แบบเชิงรุก ระยะ 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2569) 

ระดับ 5 5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

3 การส่งเสริมและพัฒนาระบบ 
การบริหารทรัพยากรบุคคล
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

ร้อยละความส าเร็จของการปรับปรุงกระบวนการ  
การให้บริการ และพัฒนาระบบด้านทรัพยากรบุคคล 
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานที่ยืดหยุ่นคล่องตัว 

ร้อยละ 100 5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

4 การพัฒนาระบบส่งเสริม
โอกาสในการพัฒนาให้
บุคลากรมีศักยภาพสูงและมี
ความหลากหลาย 

ระดับความส าเร็จของการด าเนินการศึกษาแนวทางการ
ด าเนินการพัฒนาส่งเสริมโอกาสในการพัฒนาให้บุคลากร 
มีศักยภาพสูงและมีความหลากหลาย 

ระดับ 5 
 

2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

5 การพัฒนาระบบการบริหาร
ผลการปฏิบัติราชการ 

ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารผล 
การปฏิบัติราชการ 

ระดับ 5 3 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

6 การพัฒนาระบบการคัดเลือก 
เพ่ือเลื่อนระดับให้โปร่งใส 
เป็นธรรม และตรวจสอบได้ 

ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการคัดเลือกบุคลากร 
เพ่ือเลื่อนขึ้นสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ให้โปร่งใส เป็นธรรม และ
ตรวจสอบได้ 
 
 
 
 

ระดับ 5 2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 
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ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัดโครงการ/กิจกรรม ค่าเป้าหมาย น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผู้ก ากับตัวช้ีวัด 
ระดับกรม 

หน่วยงาน 
ที่รับถ่ายทอด 

7 การจัดท าแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Chart) ของกรม
ควบคุมโรค                

(1) ระดับความส าเร็จของจัดท าแผนผังเส้นทางความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ (Career Chart) ของกรมควบคุมโรค                

ระดับ 5 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

(2) ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรครับรู้ 
และความเข้าใจแผนผังเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Chart) ของกรมควบคุมโรค เพ่ือน าไปปฏิบัติอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ร้อยละ 90 2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

8 โครงการพัฒนาระบบ           
เตรียมความพร้อมบุคลากร          
เพ่ือรองรับการเข้าสู่ต าแหน่ง      
ที่สูงขึ้น 

(1) ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายผ่านการพัฒนา
สมรรถนะทางการบริหารส าหรับต าแหน่งรองผู้อ านวยการ 
(ระดับเชี่ยวชาญ) 

ร้อยละ 80 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

 (2) ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายผ่านการพัฒนา
สมรรถนะทางการบริหาร ส าหรับต าแหน่งหัวหน้ากลุ่ม 

ร้อยละ 80 5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

9 การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
กรมควบคุมโรค  

(1) ระดับความส าเร็จของการพัฒนาฐานข้อมูลสมรรถนะและ
ความเชี่ยวชาญก าลังคนกรมควบคุมโรค 

ระดับ 5 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

 (2) ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศ       
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ระดับ 5 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ (น้ าหนักรวม 34) 
10 

 
 
 
 
 

โครงการพัฒนาบุคลากร 
กรมควบคุมโรค ให้มี
สมรรถนะสนับสนุนการ
ด าเนินงานเฝ้าระวัง ป้องกัน 
ควบคุมโรค  
 

(1) ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายผ่านการพัฒนา
สมรรถนะด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค ตามเป้าหมาย
ที่ก าหนด 
 
 

ร้อยละ 80 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

กอง ส านัก 
สถาบัน วิชาการ 
ที่รับผิดชอบ 
ในแต่ละหลักสูตร 
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ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัดโครงการ/กิจกรรม ค่าเป้าหมาย น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผู้ก ากับตัวช้ีวัด 
ระดับกรม 

หน่วยงาน 
ที่รับถ่ายทอด 

 (2) ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์สมรรถนะตาม Core, 
Function, Technical ตามท่ีกรมควบคุมโรคก าหนด  

ร้อยละ 80 5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

- 

11 การพัฒนาสมรรถนะตาม  
สายงาน (Job Competency 
mapping)  

ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายละเอียดความรู้หลัก 
(Business Acumen) ตามต้นแบบมาตรฐานความรู้ ทักษะ 
และสมรรถนะของก าลังคน 

ระดับ 5 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

12 การพัฒนาบุคลากรตาม        
แผนการเรียนรู้และพัฒนา 
เพ่ือเสริมสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานและสนับสนุนการ
ด าเนินงานด้านการป้องกัน
ควบคุมโรค 

(1) ร้อยละของบุคลากรที่มีการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล ร้อยละ 80 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค 

 (2) ร้อยละของบุคลากรได้รับการพัฒนาตามแผน 
การเรียนรู้และพัฒนาของบุคลากร (IDP) 

ร้อยละ 80 5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค 

13 การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 
(Digital skills) บุคลากร 
กรมควบคุมโรค 

ร้อยละของบุคลากรกรมควบคุมโรคมีทักษะด้านดิจิทัล  
ตามเป้าหมายการพัฒนาในระยะ Developing 

ร้อยละ 80 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค 

14 การพัฒนาบุคลากรเพ่ือการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้านทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ  

(1) ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคจัดส่ง
บุคลากรเข้าร่วมโครงการ 

ร้อยละ 80 
 

2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

 (2) ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนาตาม
หลักสูตรที่กรมก าหนด 
 
 
 
 

ร้อยละ 80 
 

2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 
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ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัดโครงการ/กิจกรรม ค่าเป้าหมาย น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผู้ก ากับตัวช้ีวัด 
ระดับกรม 

หน่วยงาน 
ที่รับถ่ายทอด 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบนิเวศในการท างาน สู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข ความผูกพันและสุขภาวะองค์กรที่ดี (น้ าหนักรวม 17)  
15 การส่งเสริมและพัฒนา

บุคลากรต้นแบบ               
ด้านคุณธรรม จริยธรรม          
กรมควบคุมโรค 

จ านวนบุคลากรต้นแบบด้านคุณธรรม จริยธรรม 
กรมควบคุมโรค ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

20 คน 3 กลุ่มงานจริยธรรม
  

กลุ่มงานจริยธรรม
เป็นผู้ถ่ายทอด 

16 การเสริมสร้างความสุขของ
บุคลากรกรมควบคุมโรค 
 

(1) ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุขของบุคลากรกรมควบคุมโรค 
(happinometer) 

ค่าเฉลี่ย 68 2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

 (2) อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Retention 
rate) 

ร้อยละ 97 2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

17 การจัดสวัสดิการที่จ าเป็น  
และเหมาะสมให้กับบุคลากร                        
กรมควบคุมโรค 

ระดับความส าเร็จของการปรับปรุงหรือการจัดให้มีสวัสดิการ
ใหม่ให้กับบุคลากรเพ่ิมเติมจากปีท่ีผ่านมา 

ระดับ 5 3 ส านักงานเลขานุการ
กรม  

- 

18 การธ ารงรักษาบุคลากร ระดับความส าเร็จของการด าเนินการเพื่อค้นหาปัจจัย 
ในการธ ารงรักษาบุคลากร 

ระดับ 5 
 

2 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล  

- 

19 การส่งเสริมหน่วยงานสู่การ
เป็นองค์กรแห่งความสุข 

ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคผ่านเกณฑ์การ
ประเมินองค์กรแห่งความสุข 

ร้อยละ 80 
 

5 กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

หน่วยงานในสังกัด 
กรมควบคุมโรค 
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ภาคผนวก ข 
 

รายละเอียดตัวชี้วัด 
ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(KPIs Template) 
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รายละเอียดตัวชี้วัด 
ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

(KPIs Template) 

ตัวช้ีวัด รายละเอียดตัวชี้วัด 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 

KPI1 : ระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการอัตราก าลังกรมควบคุมโรค 
KPI2 : ระดับความส าเร็จของจัดท าแผนการคัดเลือกบุคลากรแบบเชิงรุก 

ระยะ 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2569) 
KPI3 : ร้อยละความส าเร็จของการปรับปรุงกระบวนการ การให้บริการ และ

พัฒนาระบบด้านทรัพยากรบุคคล เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานที่ยืดหยุ่น
คล่องตัว 

KPI4 : ระดับความส าเร็จของการด าเนินการศึกษาแนวทางการด าเนินการ
พัฒนาส่งเสริมโอกาสในการพัฒนาให้บุคลากรมีศักยภาพสูงและมีความ
หลากหลาย 

KPI5 : ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติ
ราชการ 

KPI6 : ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการคัดเลือกบุคลากร       
เพ่ือเลื่อนขึ้นสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ให้โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ 

KPI7.1 : ระดับความส าเร็จของจัดท าแผนผังเส้นทางความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ (Career Chart) ของกรมควบคุมโรค                

KPI7.2 : ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรครับรู้และ           
ความเข้าใจแผนผังเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Chart) ของ  
กรมควบคุมโรค เพ่ือน าไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 

KPI8.1 : ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายผ่านการพัฒนาสมรรถนะ
ทางการบริหารส าหรับต าแหน่งรองผู้อ านวยการ (ระดับเชี่ยวชาญ) 

KPI8.2 : ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายผ่านการพัฒนาสมรรถนะ
ทางการบริหาร ส าหรับต าแหน่งหัวหน้ากลุ่ม 

KPI9.1 : ระดับความส าเร็จของการพัฒนาฐานข้อมูลสมรรถนะและ           
ความเชี่ยวชาญก าลังคนกรมควบคุมโรค 

KPI9.1 : ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศ ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

 
 
 

 
 
 

 
สแกน QR Code 

 

 
 

หรือ เข้าทีล่ิงค์ 
 

https://shorturl-
ddc.moph.go.th/vaNlf 
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ตัวช้ีวัด รายละเอียดตัวชี้วัด 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 

KPI10.1 : ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายผ่านการพัฒนาสมรรถนะ   
ด้านการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

KPI10.2 : ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์สมรรถนะตาม Core, 
Function, Technical ตามท่ีกรมควบคุมโรคก าหนด  

KPI11 : ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายละเอียดความรู้หลัก 
(Business Acumen) ตามต้นแบบมาตรฐานความรู้ ทักษะ และสมรรถนะของ
ก าลังคน 

KPI12.2 : ร้อยละของบุคลากรที่มีการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล 
KPI12.2 : ร้อยละของบุคลากรได้รับการพัฒนาตามแผนการเรียนรู้และ

พัฒนาของบุคลากร (IDP) 
KPI13 : ร้อยละของบุคลากรกรมควบคุมโรคมีทักษะด้านดิจิทัลตาม

เป้าหมายการพัฒนาในระยะ Developing 
KPI14.1 : ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคจัดส่งบุคลากร     

เข้าร่วมโครงการ 
KPI14.1 : ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนาตามหลักสูตร

ที่กรมก าหนด 
 

 
สแกน QR Code 

 

 
 

หรือ เข้าทีล่ิงค์ 
 

https://shorturl-
ddc.moph.go.th/MTENt 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
KPI 15 : จ านวนบุคลากรต้นแบบด้านคุณธรรม จริยธรรม กรมควบคุมโรค 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
KPI 16.1 : ค่าเฉลี่ยดัชนีความสุขของบุคลากรกรมควบคุมโรค 

(happinometer) 
KPI 16.2 : อัตราการคงอยู่ของบุคลากรกรมควบคุมโรค (Retention rate) 
KPI 17 : ระดับความส าเร็จของการปรับปรุงหรือการจัดให้มีสวัสดิการใหม่

ให้กับบุคลากรเพ่ิมเติมจากปีที่ผ่านมา 
KPI 18 : ระดับความส าเร็จของการด าเนินการเพ่ือค้นหาปัจจัยในการธ ารง

รักษาบุคลากร 
KPI 19 : ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคผ่านเกณฑ์การ

ประเมินองค์กรแห่งความสุข  

 
สแกน QR Code 

 

 
 

หรือ เข้าทีล่ิงค์ 
 

https://shorturl-
ddc.moph.go.th/jYuz1 
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ภาคผนวก ค 
 

การรายงานผลการด าเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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การรายงานผลการด าเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
-------------- 

 
วิธีการรายงาน / แบบฟอร์มที่เกี่ยวข้อง รายละเอียด 

 
1. วิธีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านทรัพยากร
บุคคล กรมควบคุมโรค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
สแกน QR Code 

 

 
 

หรือ เข้าทีล่ิงค์ 
 

https://shorturl-
ddc.moph.go.th/LqPVQ 

 
 
2. ตัวอย่างแบบฟอร์มที่เกี่ยวข้อง 

 
สแกน QR Code 

 

 
 

หรือ เข้าทีล่ิงค์ 
 

https://shorturl-
ddc.moph.go.th/XA1np 

 
 

 


